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１-①. 障がい者雇用制度および配慮

※ 特別な『制度』と呼ばれるものは存在しない

＜ 配慮事項 ＞

・ フレキシブルな通勤時間
- 通勤ラッシュを避けた出社、退社。

・ 通院を考慮した休日設定
- 計画的な通院や、急な発作等に対応。
- 急な欠勤にも柔軟に対処。

・ 定期的な面談を実施
- 今の仕事に無理がないか。困り事はないか。
- 定期的に面談をおこない不安を解消。
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１-②. 障がい者雇用状況

■ トランコムグループにおける雇用者数

会社名 身体 知的 精神 合計

トランコム 3名 0名 2名 ５名

トランコムDS 2名 5名 2名 9名

トランコムSC 3名 1名 8名 12名

トランコムEX 20名 14名 18名 52名

トランコムITS ２名 0名 3名 ５名

グループ合計 ３0名 ２0名 33名 83名

※ 2020年6月１日時点 20時間/週以上勤務の雇用者のみ

～ グループ全体で※約100名の障がい者を雇用 ～
※20時間以下含む
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１-③. トランコムで働く社員たち

■ 様々な部署で活躍

部 署 物流センター ／ 管理部門 ／ システム関連

雇用形態 正社員 ／ パート（フルタイム） ／ パート（短時間）

業務内容 事務 ／ ピッキング ／ リフトマン ／ SE
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◆ Aさん：精神障がい２級（双極性障がい）

所 属 管理グループ

入 社 2018年10月

業務内容 事務作業全般
・電話対応
・帳票整理
・リストの作成

イラスト制作

採用経緯 障害者向け就職相談会にて面談。
見学、面接を経て入社。

配慮事項 通勤ラッシュを避けて出勤。
1回／月体調を崩して欠勤するため業務内容を
考慮して対応。

１-③. トランコムで働く社員たち
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◆ Ｂさん：知的障がいB-2

所 属 ロジスティクスマネジメントグループ

入 社 2017年4月

業務内容 物流センター内での軽作業
・ピッキング
・商品の補充
・荷物の運搬
・段ボールの廃棄

採用経緯 特別支援学校より新卒で入社。
2年次に実習を行い、選考に進む。

配慮事項 コミュニケーションもとれるため本人への
特別な配慮はなし。保護者との3者面談を
1回／２ヶ月ほどのペースで実施。

１-③. トランコムで働く社員たち
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◆ Ｃさん：精神障がい2級（発達障がい）

所 属 ITS（システムエンジニア）

入 社 2015年11月

業務内容 システム開発技術者（プログラマ）
として仕様に基づきプログラムを作成。
テストおよび機能の解説書を制作。

採用経緯 大学在学中に授業の選択に苦戦し
留年を繰り返し退学。
就労移行支援事業所にてシステム開発に
興味を持ち実習を経て入社。
プログラミングの基礎から学び現在に至る。

配慮事項 コミュニケーションをとることが苦手。
本人の希望もありお客様対応も任せているが
難しいと判断した場合は周りの者で対応。

１-③. トランコムで働く社員たち
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消費者

調達物流 生産物流 販売物流

『モノ』を移動・保管することで“価値”を付与する活動

物流とは・・・生産者から消費者に至るまでの商品の流れ

生産地に置いたままでは価値を発揮できない「モノ」を
消費地に移動させ「価値ある商品」に変化させます。

生産者

農産地 工場 物流センター 小売店 家庭

２-①. 物流業界とは

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
物流とは物的流通の略で「物資を供給者から需要者へ、時間的、空間的に移動する過程の活動」と定義されています。
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商　　　　　 号 トランコム株式会社　（TRANCOM CO.,LTD.）

本  社 所 在  地 愛知県名古屋市東区葵一丁目19番30号

代表取締役会長　　　　　　 　　清水　正久

代表取締役 社長執行役員　　　　恒川　穣

設  立 年 月  日 1959年6月22日

資　　本　　金 10億8,004万円

売　　上　　高 1,634億円(2020年3月期)

従　業　員　数 6,757名　（2020年3月31日現在）

事　業　内　容 物流センター構築運営事業

輸送マッチング・配送事業

生産請負・人材派遣事業　

代　　表　　者

▼ロゴマーク

２-②. 会社概要 –基本情報-
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						商　　　　　 号 ショウ ゴウ		トランコム株式会社　（TRANCOM CO.,LTD.）

						本  社 所 在  地 モト シャ ショ ザイ ジ		愛知県名古屋市東区葵一丁目19番30号 アイチケン ナゴヤシ ヒガシク アオイ 1チョウメ バン ゴウ

						代　　表　　者 ダイ ヒョウ シャ		代表取締役会長　　　　　　 　　清水　正久 ダイヒョウ トリシマリヤク カイチョウ シミズ マサヒサ

								代表取締役 社長執行役員　　　　恒川　穣 ダイヒョウ トリシマリヤク シャチョウ シッコウ ヤクイン ツネカワ ユタカ

						設  立 年 月  日 セツ タチ ネン ガツ ニチ		reserved-21723x1F

						資　　本　　金 シ ホン キン		10億8,004万円 オク マンエン

						売　　上　　高 バイ ウエ タカ		1,634億円(2020年3月期) オク エン ネン ガツキ

						従　業　員　数 ジュウ ギョウ イン スウ		6,757名　（2020年3月31日現在） ７５７メイ ネン ガツ ニチ ゲンザイ

						事　業　内　容 コト ゴウ ナイ カタチ		物流センター構築運営事業 ブツリュウ コウチクウンエイジギョウ

								輸送マッチング・配送事業 ユソウ ハイソウジギョウ

								生産請負・人材派遣事業　 セイサンウケオイ ジンザイハケンジギョウ
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２-②. 会社概要 –売上高推移-
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２-③. 業務内容

調達物流

仕入先 物流センター生産工場 販売店/ユーザー

生産物流 販売物流

管理セクション

１．物流センター構築運営事業

２．輸送マッチング・配送事業

３．生産請負・人材派遣事業

４．貨物運送事業

５．ＩＴシステム事業

６．自動車整備事業

主要事業

■ 仕入れ先から消費者まで一連の流れをトータルサポート
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パート従業員管理

在庫管理生産性・品質の管理

・破損や過不足が無いよう、徹底した管理
・作業効率向上に向けた現場の改善

ピッキング 仕分け 梱包 検品 入出荷

・専用システムを活用して適正在庫量の
・コントロールを実施

・作業の指示や庫内の状況に合わせた人員配置

２-③. 業務内容 –物流センターでの運営業務-
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システム入力

電話営業

パートナー 荷主 マッチング 誘導

・電話による情報収集と情報のマッチング

・いただいた情報を随時システムに入力
・データを蓄積して分析する機能も

チームワーク

・エリアごとのチーム制で働く
・情報を共有をしてチームで実績を作る

２-③. 業務内容 –電話営業による情報管理-
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海外実習生

・国内外技能向上と継承に向けて
・日本語教育も実施

法人営業

・企業へ訪問し人材サービスを提案

人材確保・労務管理

・求人公開からの面接、採用
・スタッフの勤務状況の確認

新規開拓 深耕拡大 ヒアリング 見積り 提案

２-③. 業務内容 –人材サービスの提案営業-
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・チームでの情報共有、進捗確認
・お客様の要望をヒアリング

システム開発

・物流だけでなく様々な業界のシステム開発を
おこないます

新しい取り組み（ビジネス開発）コミュニケーション

・新しいツールによるシステム開発を研究
・他社との差別化を図る

物流 金融 製造 自治体 流通

２-③. 業務内容 –システム開発・保守-

プレゼンター
プレゼンテーションのノート
私たちのシステムは、様々な業界の業務系のシステムをメインに提供しています。物流以外にも、金融系、製造業、自治体、流通など、愛知県は、特に製造業のお客様が多いです。製造業と言うと自動車産業と思いがちですが、当社の場合は、塗料の会社や医療(カテーテル)の製造など、自動車産業以外のお客様が多くいらっしゃいます。また、システム開発は、個人プレーと思いがちですが、情報の共有などチーム内で話し合う事も多く、コミュニケーションが活発な会社です。新しい取り組みとしては、数多いシステム会社の中で選ばL会社になる為に他社との差別化を図ろうという動きから新しく出てきているツール、例えば、日本語でやりたいことを書くと裏でシステムのコードを書いてくれるような高速開発ツール等お客様のニーズに合わせた短納期・低コストを実現できないか研究するチームも発足しました。
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